
 صفحه 1

 

ccوزارت آموزش وپرورش 
 سازمان آموزش و پرورش استان

 شرقی –آ  
اداره آموزش و پرورش ناحیه پنج 

 تبریز
 هنرستان دخترانه شهید اکرامی

 

 بسمه تعالی
 

  تجارت الکترونیک و امنیت شبکهسوالات امتحان پودمان اول ماده درسی: 

 فنی و حرفه ایشاخه         افزار رایانهشبکه و نرم  زدهمدوا پایه:    1397 -98 : سال تحصیلی

 دقیقه 60مدت آزمون:                      صبح 9 ساعت شروع:          97/  8 /5: تاریخ آزمون
 

 نام و نام خانوادگی:                                                             

 
 کسب و کار :تولیدی کیف و کفشمحیط 

 
 

1 

استفاده از روش ایده پردازی اسکمپر در کسب با 
 3 .و کار خود چه توسعه ای میتوانید ایجاد کنید

 
ارائه راهکار –معرفی هفت مرحله اسکمپر  –تشخیص روش اسکمپر 

 برای هر مرحله در رابطه با محیط مشخص شده

2 

 

2 
 

ارائه –معرفی تعدادی ازمراحل اسکمپر  –تشخیص روش اسکمپر 
 رابطه با محیط مشخص شدهراهکار در 

1 
 

 تشخیص روش اسکمپر 

2 

 انواع مشتری های بازار خود را مشخص کنید.

3 

 
 شناخت انواع مشتری

 مشتری یابی برای کسب و کار خود
 

2 

 

2 
 شناخت ناقص مشتری

 برای کسب و کار خود ناقص مشتری یابی

 

1 
 

 مشتری ناقصشناخت 

 

3 

ارزش پیشنهادی محصولات را برای  جدول
 کسب و کار خود کامل کنید.

 
 عنصر

 ارزش پیشنهادی
راهکارخلق ارزش 

 پیشنهادی
 مثال

   تازگی

   سفارشی سازی

   کاهش خطر

    قیمت

3 

 
 شناخت جدول ارزش پیشنهادی

 ارائه کامل راهکار برای تمامی عنصرها
 عنصرهابرای تمامی  ارائه کامل نمونه های عملی

 

1 

 

2 

 
 شناخت جدول ارزش پیشنهادی

 ارائه راهکار برای عنصرها
  ارائه نمونه های عملی برای  عنصرها

 

1 
 

 ارائه نمونه های عملی برای  عنصرها

 

4 
 
 

جدول جریانهای درآمدی کسب و کار خود را 
 رسم و کامل کنید.

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

3 

 
 شناخت جریانهای درآمدی

 ویژگیهای هر موردتوضیح 
 ارائه نمونه های عملی برای کسب و کار خود

 

1 

 

2 

 
 شناخت جریانهای درآمدی

 ارائه نمونه های عملی برای کسب و کار خود
 

1 

 
 ارائه نمونه های عملی برای کسب و کار خود
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 صفحه 2

 

 

 

 موفق و پیروز باشید:                                               

 طیبه تیموری                                                                

 تبریز 5ناحیه                                                                                    

 

 سوال ردیف
سطح 

 شایستگی
 استاندارد

 )دهی نمره /داوری/شاخص ها(

حداقل 
نمره 
 قبولی

 نمره

5 

جدول ابعاد تجارت الکترونیک کسب و کار خود را 
 کامل  کنید.

 تحویل عامل 
 یا 

 واسطه

محصول 
 )خدمت(

 مثال فرآیند

    

    

    
 

3 

 
 شناخت ابعاد تجارت الکترونیک

 تدوین کامل جدول
 ارائه صحیح نمونه برای هرمورد

 

2 

 

2 

 
 شناخت ابعاد تجارت الکترونیک

 جدولتدوین 
  ارائه نمونه برای هرمورد

 

1 
 

 ارائه نمونه برای هرمورد

6 

 نقشه سفر مشتری کسب و کار خود را رسم کنید.
3 

 مشتری سفر نقشه تعیین

 تشخیص نقاط تماس مشتری با کسب و کار

 .حقیقی لحظات مدل اجزای تشخیص

2 

 

2 
 مشتری سفر نقشه تعیین

 .حقیقی لحظات مدل اجزای تشخیص

1 
 مشتری سفر نقشه تعیین

 

7 

برای کسب و کار خود یک پرسونای حقوقی 
 3  رسم کنید.

 شناخت پرسونا
 تدوین مراحل پرسونا

 طراحی کامل یک پرسونای حقوقی
2 

 

2 
 شناخت پرسونا

 طراحی یک پرسونای حقوقی

 شناخت پرسونا 1

8 

 MVPامکانات اصلی و فرعی لازم برای ساخت 
 کسب و کار خود را مشخص کنید.

3 

  MVPتشخیص 
 تشخیص هدف و مشتریان

 تحلیل مقدماتی رقبا

 تشخیص امکانات اصلی موردنیاز کسب و کار خود
 2 تشخیص امکانات فرعی موردنیاز کسب و کار خود

 

2 
 MVPتشخیص 

 تشخیص هدف و مشتریان 
 تشخیص امکانات اصلی موردنیاز کسب و کار خود

  MVPتشخیص  1

9 

برای کسب و کار خود یک تارنما ایجاد کرده ،آدرس 
URL  آن را نوشته ،قسمتهای مختلف آدرس را

 IRNICمشخص کرده و دامنه خود را در سامانه 
 ثبت کنید.

3 
امکان تخصیص تام تارنما،انتخاب نام دامنه،تعیین  TLDو  SLDتعیین 

 ارتباط بین دامنه و میزبان،انتخابی،ثبت دامنه،انتخاب میزبان ،ایجاد 

1 

 

2 

امکان تخصیص تام تارنما،انتخاب نام دامنه،تعیین  TLDو  SLDتعیین 

انتخابی،ثبت دامنه،انتخاب میزبان ،ایجاد ارتباط بین دامنه و 

 میزبان،کار با کنترل پنل میزبان
 

1 
 تارنما TLDو  SLDتعیین 

 

 :نگرش و تمحیطی زیس توجهات بهداشت، ایمنی، فنی، غیر های شایستگی

 پایبندی فردی، تعالی  ایده خلق های تکنیک از استفاده جدید، و قدیم های پدیده بین ارتباط برقراری خلاق، تفکر

 فنی زبان  ای حرفه اخلاق به کامل

 معتبر سرورهای از میزبان خرید

 مراسلات و فاکتور سفارش، قبض، پرداخت در کاغذی مکاتبات و هوا آلودگی و شهری برون و درون سفرهای کاهش

 الکترونیکی کسب کارو ایجاد طریق از

 کاروکسب مدل بوم و خاص گروه یک نیازهای فهرست تهیه در دقت

2 

 

  2 2میانگین نمره شایستگی واحد یادگیری 
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